Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi v tisni
Opatovice 92, 682 01 Vyskov

Pracovni postup pri prani pradla
Pfiloha €. 1 k Domacimu fadu

Priprava pradla pred pranim

Pfed vloZzenim pradla do bubnu pracky zbavte kapsy drobnych pfedmétl, pfFip. pisku
Ci prachu, roztfidte pradlo podle barvy, stupné zaSpinéni a podle druhu — jemné
(syntetika) , odolné (len,bavina)

Hodné znecisténé pradlo namocte pfedem do umélohmotné vanicky.

VloZte do bubnu pracky a uzaviete dvirka.

PRACKU NEPRETEZOVAT!

Davkovani pracich prostredkl a avivaze

Do krajniho oddilu davkovace zleva vsypte praci prostfedek (davkovani zavisi na
mnozstvi a stupni zaspinéni pradla). Staci vSak pul kelimku od jogurtu.

Dal$i oddil davkovace zleva je urCen pro avivaz.

Uvedeni pracky do chodu

Zapoijte pracku do el. sité a oteviete pfivod vody.

Stisknutim pfislusnych tlacitek zvolime podminky prani, jaké chceme (viz. manual na
zdi)

Volba programu a teploty

Zvolte program (programatorem otacejte vzdy ve sméru hodinovych rucicéek) a
teplotu a odstfedéni — vSe opét zavisi na druhu textilii a stupni zaspinéni (viz manual
na zdi)

Ukon¢€eni prani

Odpojte pracku z elektfiny a uzavrete pfivod vody.

Vyjméte pradlo z bubnu a osuste okoli plniciho otvoru pracky, pruzné tésnéni dvifek
a sklo dvirek.

Dvitka pracky a vysuvny davkovacC pracky nechte vzdy pooteviené.

Cisténi pracky
Vysuvny davkovac pracky bude Cistén jedenkrat tydné pfi sobotnim uklidu pradelny.

Jakoukoliv nejasnost Ci problém hlaste soc. asistentce Ci sluzbu konajicimu
pracovnikovi, radi poradi.

NELZE PRAT V OBOU PRACKACH SOUCASNE - PRETIZENi ELEKTRICKE
SITE!



Pracovni postup pfi uklidu spoleénych prostor

Priloha é. 2 k Domacimu fadu

Denni uklid
Poschodi - zamést a vytfit podlahu v€etné schodu, vyprasit rohoze

Pfizemi - zamést a vytfit podlahy v€etné zadvefi a prostoru pred kotelnou,
vyprasit rohoze, zamést a vytfit pod nimi, setfit parapety

V pfipadé potfeby bude soucasti denniho uklidu i vyleSténi skel dvefi a uklid dvorku.
Sobotni uklid

- umyt dvere, vylestit skla

- ve spoleCenské mistnosti vynést odpadkovy koS, vyluxovat koberec, vytfit podlahu,
setfit parapety a nabytek, zalit kvétiny

- uklid pradelny /podlaha, umyvadlo, WC, pracka vcetné vymyti davkovace prasku /

Pradelnu dat do pofadku po kazdém prani.
DalSi povinnosti uzivatelky, ktera ma tydenni sluzbu:

- v zimnim obdobi odklizeni snéhu z chodnikt a dvorku

- kazdou strfedu vyveézt naplnéné popelnice pfed AD



9.

Pracovni postup uklidu pri odchodu uzivatelky
Pfiloha ¢€.3 k Domacimu fadu

Umyt sporak, kromé zevnich ¢asti také vnitfni prostor trouby v€etné rostu,
plechu a spodni zasuvky pro odkladani plechu. Soucasti uklidu sporaku je téz
digestof a prostor tésné okolo sporaku.

U kuchyriské linky kromé povrchu vycistit vnitfni prostory a zasuvky. Vytazené
a umyté nadobi nachystat na prfedani.

Nabytek vyklidit, vycistit ulozné prostory, u mensich dill téz podlahu pod nim
a okoli v€etné botnikd i na chodbé. Vydistit Calounéni zidli.

Vyluxovat valendy, vytfit uloZzné prostory a podlahy pod nimi. Povle€eni a
[GZkoviny vyprat.

Sundat zaclony a zavésy, vyprat je, zavésy vyzehlit, umyt okna a parapety
vnitfni i vnéjsi.

Ledni¢ku vypnout, odmrazit, umyt, pfipadné vydezinfikovat. Vycistit a dosucha
vytfit téZ vyparnik. Omést a ocistit prostor za ledni¢kou, v€etné Zebrovi ze
zadni strany.

Odpadkovy ko$ umyt, vytfit, vysusit, pfipadné vydezinfikovat.

Zamést a umyt podlahy v€etné prostoru pod manipulovatelnymi ¢astmi
nabytku.

Umyt dvefe, vylestit skla, vydezinfikovat kliky.

10.O¢istit radiatory.

11.Socialni zafizeni — umyt a vycistit sprchovy kout, zasouvaci dvefe, umyvadio,

drzaky a police, vylestit zrcadlo. Vydezinfikovat kachli¢ky a toaletu v€etné
prkénka a krytu.

12.Do zasuvek vratit ochranné krytky.

13.Matrace pfi znecisténi z ddvodu nepouzivani ochrannych krytd budou

vyCistény na naklady uzivatelky.

14.V pfipadé znecisténi stén je uzivatelka povinna uvést tyto do plvodniho stavu.



Seznam sankci

Pfiloha €. 4 k Domacimu fadu
1. Upozornéni sluzbu konajicim pracovnikem

Pfi drobném jednorazovém poruseni Domaciho fadu ustné upozorni pracovnik, ktery
ma sluzbu, uzivatelku na poruseni a zapiSe toto do denniho hlaseni.

2. Pohovor s kliCovym pracovnikem

Jestlize uzivatelka (jeji déti) se dopousti opakované drobnych prestupku proti
Domacimu fadu, je uplatnén pohovor s kliCovym pracovnikem, ktery rozebere spolu
s klientkou pfiCiny jejiho chovani (chovani jejich déti) a o jednani ucini zapis, ktery
zalozi do spisu uzivatelky.

3. Pohovor s vedouci AD

V pfipadé, ze i pfes pohovor s kliCovym pracovnikem nedoslo ze strany uZivatelky
k ndpravé a drobné pfestupky proti Domacimu Fadu pokracCuji nebo poruseni

Vv s

pfi kterém je uzivatelka upozornéna na mozné ukonCeni pobytu ze strany
poskytovatele sankéné. O jednani je ucinén zapis, ktery je zaloZzen do spisu
uzivatelky.

4. Ukonceni poskytnuti socialni sluzby ze strany poskytovatele — sankéné

Tato sankce je uplathovana zejména za zavazna poruseni predpisi AD nebo hrubé
porudeni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy.
Patfi sem:

e Nezaplaceni uhrady.

e Zamérné poskozovani zafizeni a vybaveni AD, Casté a opakované porusSovani

DR

V pfipadé nezaplaceni uhrady maze poskytovatel vypovédét Smlouvu s uZivatelkou
bezprostfedné po neuhrazeni pfedepsanych uhrad. Vypovédni Ihuta je 7 dnd, pocina
béZet dnem, v némz byla tato vypovéd pisemné uZivatelce dorucena.

PFi poskozovani zafizeni a vybaveni AD &i &astém a opakovaném poru$ovani DR
¢ini vypovédni |hita také 7 dni a pocina bézet dnem, kdy byla pisemna vypovéd
uzivatelce doruCena.



Zamérné omezovani prav spolubydlicich

Uzivani a pfechovavani navykovych a psychotropnich latek
Uzivani a pfechovavani stfelnych &i jinych zbrani

Agresivni chovani vuci spolubydlicim (tyka se to i déti uzivatelky)
VyhrozZzovani nebo napadeni pracovnika AD

Zavazna poruseni DR nebo pravidel ob&anského souziti

V téchto pfipadech mize poskytovatel vypovédét Smlouvu s uzivatelkou
bezprostfedné. Vypovédni lhita jsou 3 dny, po€ina bézet dnem, v némz byla tato
vypoveéd uzivatelce pisemné dorucena.

O uplatnéni této sankce rozhoduje kolektiv pracovnik AD.



Navstévni rad

Priloha €. 5 k Domacimu fadu

UzZivatelky pfijimaji navstévy v pfizemi budovy v chodbé u schodisté, misto

je vybaveno stolem a zidlemi. V letnich mésicich je mozno pfijimat navstévy na

dvorku, pokud nebude naruSen provoz zafizeni €¢i omezovany ostatni uZivatelky.

e Vzhledem k tomu, Ze prostor pro navstévy se nachazi v misté, pres které Casto
prochazi ostatni uZivatelky, je doba navstév omezena, a to denné od 15.00
do 17.00 hod.

e Navstévy v bytech povoluje vedouci AD, v jeji nepfitomnosti povéfeny pracovnik,
pouze ve vyjimeCnych pfipadech (nemoc uzivatelky, nemoc ditéte uzivatelky,
pfichod uZivatelky z porodnice).

e Kazdy pfichod a odchod navstévy hlasi uzivatelky personalu k zapsani do Knihy
navstév. Navstéva je povinna sluzbé predlozit obCansky priukaz.

e V prostorach pro navstévy lze konzumovat jidlo i piti s vyjimkou alkoholickych
napoju.

e Navstéva ma moznost pouzit WC v prostorach pradelny (kli€ je u personalu).

e Do prostorl pro navstévy je zakazano vodit zvirata.

e UzZivatelky i jejich navstévy maji povinnost udrzovat prostory pro navstévy
v porfadku a Cistoté. Po odchodu navstévy uzivatelka, za kterou byla navstéva,
prostor pro navstévy uklidi.

e Z navstévy budou vykazany osoby podnapilé, které jsou pod vlivem navykovych
latek a osoby hrubé se chovajici. Pokud neuposlechnou vyzvu pracovnika AD
k opusténi arealu, bude pfivolana policie.

o Navstéva, se kterou se nebude chtit uzivatelka setkat, nebude vpusténa.

e Osoby mladsi 15-ti let mohou pfijit na navstévu pouze v doprovodu zletilé osoby,

ktera za mladsSi osobu zodpovida.

Kazdy navstévnik naSeho Azylového domu je povinen seznamit se s timto
Navstévnim fadem a fadné ho dodrzovat. Dale je povinen respektovat a Fidit
se pokyny zaméstnancui AD. V pfipadé poruseni Navstévniho fadu ¢i neuposlechnuti
pokynl zaméstnanci AD mulze byt navstévnik vykazan. Pfi neuposlechnuti vyzvy
k odchodu bude navstévnik vykazan za pomoci Mé&stské policie, ptipadné Policie CR.



